
PUESTO: Analista de Sistemas en la Dirección de Sistema de Pagos 
REQUISITOS DE LA VACANTE 

ESCOLARIDAD: Ingeniería en Computación/Sistemas/Telecomunicaciones/Informática 
CONOCIMIENTOS: 

• Requerido: manejo de sistemas operativos UNIX, AIX, LINUX, Windows  
• Requerido: conocimiento de manejadores de base de datos Sybase, PostgreSQL 
• Requerido: conocimientos de telecomunicaciones 
• Requerido: conocimientos intermedios en Microsoft Office 
• Requerido: conocimientos en monitoreo de sistemas 
• Requerido: Idioma Inglés nivel intermedio 
• Requerido: promedio mínimo de 8.0 
• Deseable: conocimientos de seguridad informática 
• Deseable: conocimientos de ITIL 
• Deseable: conocimiento en sistema de gestión de solicitudes Remedy 
• Deseable: conocimientos básicos en C / C++, Visual Basic, Java, SQL 

 

HABILIDADES: 
• Flexibilidad de horario  

o Se requiere que el aspirante cuente con la disponibilidad de laborar en horario 
nocturno y/o días festivos, dependiendo de los requerimientos del servicio.  

• Flexibilidad de traslado 
o Se requiere que el aspirante cuente con la disponibilidad de desarrollar las actividades 

del puesto de manera indiferente en dos ubicaciones dentro de la Ciudad de México, 
una en colonia Centro y otra en colonia Irrigación.  

• Actitud de servicio 
• Orientación a procesos 
• Capacidad para priorizar actividades 
• Capacidad para trabajar bajo presión 
• Comunicación efectiva, oral y escrita 
• Sinergia de equipo 
• Interés por el orden y la calidad 
• Seguimiento de normas, reglamentos, procedimientos e indicaciones 
• Puntualidad 
• Capacidad para mantener la confidencialidad de la información  
• Responsabilidad en el cumplimiento de obligaciones 
• Hombres indispensable tener Cartilla del Servicio Militar liberada. 

 
Otros 

• Requerido: cartilla del servicio militar nacional liberada 

 
 
ACTIVIDADES A DESARROLLAR: 

• Soporte y asesoría a los participantes de los Sistemas de Pagos  
• Actividades de monitoreo y mantenimiento a la infraestructura 



 
 
 

• Generación, coordinación y evaluación de guiones de actividades para pruebas de certificación 
de instituciones en las especificaciones de los Sistemas de Pagos 

• Actividades de apoyo a la implementación, operación, regulación y vigilancia de los Sistema de 
Pagos  

• Desarrollo de proyectos de mejora continua relacionados con la mesa de ayuda de los Sistema 
de Pagos 

• Generación de reportes 
• Seguimiento de incidentes. 
• Actividades de  validación de plataforma CoDi. 

CONTACTO: 
 
Los interesados deberán enviar un correo electrónico a los contactos de esta sección. Se deberá incluir: 
 

• Currículum 
• Historial Académico 
• Expectativa económica 

 
 
Ing. David Tlahuetl 
dtlahuetl@banxico.org.mx 
 
Ing. Carlos Rosales 
crosales@banxico.org.mx 
 
Ing. Victor Tapia 
victor.tapia@banxico.org.mx 
 
Ing. Oscar Zaragoza Martínez 
ozaragoza@banxico.org.mx 
 


